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Cac Lwa Chon Cham Séc Strc Khée Linh Hoat: Dich Vu H6 Tror Cong Dong

Nhiéu Héi Vién da sir dung dich vu chdm séc hé tro véi Inland Empire Health Plan (IEHP). Dé tim hiéu thém,
xin goi Ban Dich Vu Héi Vién IEHP hoac trd chuyén véi Bac St cua quy vi hoac nhan vién phong kham.

Dich Vu Ho Tror Cdng
Dong B gi?

lInland Empire Health Plan (IEHP) cung cap
cac Dich Vu Hb Tro Céng Ddng, do6 la cac
phwong an cham séc dac biét. Cac dich vu
nay co6 thé dwoc cung cép (thay cho céac dich
vu duoc bao trd theo chwong trinh bao hiém
cua tiéu bang) cho cac Hoi Vién du diéu kién
& mdre rdi ro trung binh dén cao.

Dich Vu H& Tro Cong Béng c6 thé giup quy
vi duy tri strc khde, gidm cac bién chirng do
bénh tat va tranh viéc lwu tri khéng can thiét
tai bénh vién, co s& diéu dwdng va khoa
cép curu.

Quy vi cé thé thay Dich Vu H6 Tro Cong
DPong v&i IEHP sé gilp ich trong qua trinh
chuyén tiép noi & hoac dich vu cham séc.
Néu quy vi can tro gitp kiém soat strc khde
ctia minh, Dich Vu Hb Tro Cong Béng cla
IEHP c6 thé sé 1a lwa chon thich hop.

Khi quy vi can dich vu

cham sé6c bo sung

Nhirng HGi Vién IEHP hoac H6i Vién IEHP
DualChoice (HMO D-SNP) can dich vu cham séc
hé tre cé thé nhan Dich Vu H6 Tro Cong Doéng.
Dich Vu H6 Tro Cong Bdng c6 thé bbdi dwdng strc
khde tbng thé cta quy vi—dé cham séc cho ca strc
khoe thé chét va tinh than.

Nhirng Hoi Vién co thé hwéng loi tiv Dich Vu HE

Trg Cong BoOng la:

+ Pbi mat véi khoang thdi gian khéng cé nha &

+ Khé 1ay dwoc thwe phdm cho nguoi than

+ Mé&c bénh hen suyén va can thay dbi khéng
gian song
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Cach doi ngu cham séc
co6 thé tro’ giup quy vi

Néu Dich Vu Hb6 Tro Céng Ddng tro gitp quy Vi,
quy Vi co thé cé mot doi ngl chdm séc nham hd
tro' viéc xac dinh cac nhu cau cla quy vi. Khi dé
doi ngii nay sé diéu phdi cac dich vu mién phi.
Céc dich vu nay bao gém tim nguén lyc nha &,
dich vu chdm séc sau khi xuét vién va &ng phé
v&i hen suyén tai nha.

Ngweoi cé thé & trong ddi ngii

cham séc cua quy vi:

. Nhén vién quan ly dich vu cham séc
diéu dudng

* Nhan vién quan ly dich vu cham séc surc
khoe hanh vi

« Nguwoi diéu phéi viéc cham séc

« Nhan vién y té cong dong

Ho tro khi quy vi can

Do6i ngii cham séc clia quy vi c6 thé hé tro' quy
vi qua dién thoai hodc gap truc tiép, tham chi
ho c6 thé g&p quy vi tai dia diém cla quy vi. V6i
Dich Vu Hb Tro Cong Bdng cla IEHP, quy vj sé&
khéng don doc.

Dich Vy Ho6 Tre» Cong
Pong cung cap dich
vu gi?

« Diéu Tri Hen Suyén

Dich Vu Chuyen Tiép Cong E)ong/Chuyen
tr Co S& Diéu Dwdng sang Nha O

Pat Coc Nha &
» Cac Dich Vu Cho Thué va Gilr Nha
« Dich Vu Diéu Hwéng Chuyén Tiép Noi O

. Thuc’Phém/BG’a An HO Tro' Y Té/Bira An
Pap Ung Yéu Cau Y Té

» Chuyén Tiép Co S& biéu Dudng/Chuyén
DBo6i sang Co S& Sinh Song C6 HO Tro

» Cham Séc Phuc Hbi (H6i Stre Y Té)
+ Noi O Ngén Han Sau Xuét Vién
* Trung Tam Cai Rwou (Quéan Riverside)
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Ban Dich Vu Héi Vién IEHP:

1-800-440-4347

1-800-718-4347 danh cho ngudi dung TTY
The Hai-The Sau, 7 gior sang-7 gio ti va

Ther Bay-Cha Nhat, 8 gi&r sang-5 gior chidu.

Hay duy tri sw két ndi.
Hay theo ddi chung t6i!
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